5
	UBND TỈNH THÁI NGUYÊN
SỞ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ
Số:              /BC-SKHCN

	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
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	BÁO CÁODỰ THẢO

Tổng kết việc thi hành Quy định thời gian hoạt động của đại lý Internet và điểm truy nhập Internet công cộng không cung cấp dịch vụ 
trò chơi điện tử trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên

Kính gửi: Ủy ban nhân dân tỉnh Thái Nguyên

Thực hiện Kế hoạch số 180/KH-UBND ngày 23/4/2026 của UBND tỉnh về tập trung cao điểm xử lý văn bản quy phạm pháp luật của HĐND, UBND tỉnh Thái Nguyên (trước sáp nhập) và tỉnh Bắc Kạn (trước sáp nhập); Văn bản số 4772/UBND-KGVX ngày 05/5/2026 của UBND tỉnh về việc xây dựng Quyết định quy phạm pháp luật của UBND tỉnh, Sở Khoa học và Công nghệ tỉnh Thái Nguyên xây dựng báo cáo tổng kết việc thi hành Quyết định quy định thời gian hoạt động của đại lý Internet và điểm truy nhập Internet công cộng không cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên, với nội dung như sau:
I. BỐI CẢNH THỰC HIỆN TỔNG KẾT
1. Bối cảnh liên quan đến các chính sách/dự thảo
Căn cứ Luật Viễn thông số 41/2009/QH12 đã được sửa đổi, bổ sung một số điều theo Luật số 21/2017/QH14 và Luật số 23/2018/QH14; Nghị định số 72/2013/NĐ-CP ngày 15/7/2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng Internet và thông tin trên mạng; Nghị định số 27/2018/NĐ-CP ngày 01/3/2019 của Chính phủ  về sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 72/2013/NĐ-CP ngày 15/7/2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng Internet và thông tin trên mạng;  Thông tư số 23/2013/TT-BTTTT ngày 24/12/2013 của Bộ Thông tin và Truyền thông quy định về quản lý điểm truy nhập Internet công cộng và điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng, UBND tỉnh Thái Nguyên và Bắc Kạn (trước sáp nhập) đã ban hành các văn bản quy định thời gian hoạt động của đại lý Internet và điểm truy nhập Internet công cộng không cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử sau:
- Quyết định số 37/2016/QĐ-UBND ngày 20/12/2016 của UBND tỉnh Thái Nguyên ban hành quy định quản lý điểm truy nhập Internet công cộng và điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên.
- Quyết định số 49/2019/QĐ-UBND ngày 31/12/2019 sửa đổi, bổ sung một số điều của Quy định ban hành kèm theo Quyết định số 37/2016/QĐ-UBND của UBND tỉnh. Tuy nhiên để phù hợp với chức năng nhiệm vụ của các cơ quan sau sắp xếp, hai quyết định này đã bị bãi bỏ tại Quyết định số 19/2025/QĐ-UBND ngày 27/6/2025 của UBND tỉnh.
- Quyết định số 11/2014/QĐ-UBND ngày 21/7/2014 của UBND tỉnh Bắc Kạn về quy định thời gian hoạt động của đại lý Internet và điểm truy nhập Internet công cộng của doanh nghiệp không cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn.
Trong thời gian qua, quy định về thời gian hoạt động đã góp phần nâng cao hiệu lực quản lý nhà nước đối với hoạt động cung cấp, sử dụng dịch vụ Internet tại các địa điểm công cộng, góp phần bảo đảm an ninh, trật tự, an toàn xã hội trên địa bàn tỉnh.
Ngày 09/11/2024, Chính phủ ban hành Nghị định số 147/2024/NĐ-CP về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ Internet và thông tin trên mạng. Nghị định số 147/2024/NĐ-CP bãi bỏ các quy định tại Nghị định số 72/2013/NĐ-CP ngày 15/7/2013 và Nghị định số 27/2018/NĐ-CP ngày 01/3/2019 về sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 72/2013/NĐ-CP. Theo đó các Quyết định số 37/2016/QĐ-UBND và Quyết định số 49/2019/QĐ-UBND của UBND tỉnh Thái Nguyên (cũ) đã bị bãi bỏ tại Quyết định số 19/2025/QĐ-UBND ngày 27/6/2025 của UBND tỉnh Thái Nguyên.
Thực hiện chủ trương về sắp xếp đơn vị hành chính cấp tỉnh tại Nghị quyết số 202/2025/QH15 của Quốc hội, các tỉnh thành trong cả nước được sắp xếp lại, rút gọn số lượng tỉnh từ 63 tỉnh, thành phố xuống còn 34 tỉnh. Từ ngày 01/7/2025, tỉnh Thái Nguyên (trước sáp nhập) và tỉnh Bắc Kạn (trước sáp nhập) được sắp xếp thành tỉnh Thái Nguyên (mới). Trong bối cảnh đó, việc ban hành văn bản mới quy định thời gian hoạt động của đại lý Internet và điểm truy nhập Internet công cộng không cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử để thay thế Quyết định số 11/2014/QĐ-UBND ngày 21/7/2014 của UBND tỉnh Bắc Kạn (cũ) là cần thiết, nhằm thiết lập khuôn khổ pháp lý đồng bộ, phù hợp với mô hình tổ chức chính quyền địa phương sau sắp xếp, bảo đảm tính thống nhất trong chỉ đạo, điều hành, nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước lĩnh vực Viễn thông và Internet.
2. Quá trình thực hiện tổng kết
Sở Khoa học và Công nghệ đã thực hiện việc rà soát, đánh giá kết quả về thực hiện quy định thời gian hoạt động của đại lý Internet và điểm truy nhập Internet công cộng không cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên.
- Tổng kết, đánh giá công tác chỉ đạo, triển khai và tổ chức thực hiện quy định trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên.
- Tổng hợp kết quả thực hiện các nội dung quy định trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên.
II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN
1. Công tác chỉ đạo, triển khai và tổ chức thi hành văn bản quy phạm pháp luật
Sau khi quy định về thời gian hoạt động của đại lý Internet và điểm truy nhập Internet công cộng không cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử được ban hành, Sở Thông tin và Truyền thông (nay là Sở Khoa học và Công nghệ) đã tích cực chủ động tổ chức triển khai thực hiện. Đồng thời hướng dẫn, đôn đốc các cơ quan, đơn vị, địa phương thực hiện các quy định theo thẩm quyền. 
Công tác tuyên truyền, phổ biến pháp luật được thực hiện thông qua nhiều hình thức như đăng tải trên trang thông tin điện tử của Sở, lồng ghép tại các hội nghị phổ biến pháp luật, hướng dẫn trực tiếp đối với các tổ chức, cá nhân kinh doanh dịch vụ Internet công cộng. Qua đó, các tổ chức, cá nhân kinh doanh dịch vụ Internet công cộng cơ bản nắm bắt và thực hiện các quy định về điều kiện hoạt động, quyền và nghĩa vụ của chủ cơ sở, trách nhiệm bảo đảm an toàn thông tin mạng cũng như quy định về thời gian hoạt động.	
Công tác quản lý nhà nước đối với hoạt động Internet công cộng được triển khai đồng bộ từ cấp tỉnh đến cấp huyện, cấp xã. Các cơ quan chức năng thường xuyên phối hợp trong công tác kiểm tra, hướng dẫn, xử lý các trường hợp vi phạm theo quy định của pháp luật, góp phần nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước, bảo đảm an ninh, trật tự và tạo môi trường thuận lợi cho hoạt động cung cấp, sử dụng dịch vụ Internet công cộng trên địa bàn tỉnh.
2. Kết quả thi hành văn bản quy phạm pháp luật, đánh giá ưu điểm, bất cập, hạn chế của văn bản quy phạm pháp luật
2.1. Kết quả thi hành
Trong thời gian triển khai thực hiện, các quy định về thời gian hoạt động của đại lý Internet và điểm truy nhập Internet công cộng không cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử cơ bản được các tổ chức, cá nhân trên địa bàn tỉnh chấp hành nghiêm túc.
Việc quy định thời gian hoạt động đã tạo cơ sở pháp lý cho công tác quản lý nhà nước đối với hoạt động cung cấp dịch vụ Internet công cộng; góp phần nâng cao ý thức chấp hành pháp luật của các tổ chức, cá nhân kinh doanh dịch vụ Internet; hạn chế tình trạng hoạt động ngoài khung giờ quy định, góp phần bảo đảm an ninh, trật tự và an toàn xã hội tại địa phương.
Thông qua công tác thanh tra, kiểm tra, các cơ quan chức năng đã kịp thời hướng dẫn, chấn chỉnh các tồn tại, thiếu sót trong quá trình hoạt động của các cơ sở kinh doanh dịch vụ Internet công cộng; đa số các cơ sở thực hiện đúng các quy định về thời gian hoạt động, niêm yết nội quy sử dụng dịch vụ và các quy định có liên quan.
2.2. Ưu điểm của văn bản
Quy định thời gian hoạt động phù hợp với điều kiện thực tế tại địa phương trong từng giai đoạn, đáp ứng yêu cầu quản lý nhà nước đối với hoạt động Internet công cộng.
Tạo cơ sở pháp lý cho các cơ quan quản lý nhà nước trong công tác kiểm tra, giám sát và xử lý vi phạm.
Góp phần hạn chế các tác động tiêu cực phát sinh từ việc sử dụng Internet tại các địa điểm công cộng trong thời gian đêm khuya; hỗ trợ công tác bảo đảm an ninh, trật tự trên địa bàn
2.3. Bất cập, hạn chế
[bookmark: _GoBack]Quy định hiện hành được xây dựng trên cơ sở các văn bản quy phạm pháp luật đã hết hiệu lực và được thay thế bằng các quy định mới, do đó nội dung không còn bảo đảm tính đồng bộ, thống nhất với hệ thống pháp luật hiện nay. Bên cạnh đó, sau khi thực hiện sắp xếp đơn vị hành chính cấp tỉnh, trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên đang tồn tại quy định do địa phương trước khi sáp nhập bàn hành dẫn đến chưa bảo đảm tính thống nhất trong quá trình áp dụng và tổ chức thực hiện trên phạm vi toàn tỉnh.
3. Khó khăn, vướng mắc và nguyên nhân
Trong quá trình tổ chức thực hiện gặp khó khăn trong công tác hướng dẫn, theo dõi và áp dụng quy định do hệ thống văn bản điều chỉnh lĩnh vực Internet đã có thay đổi. Việc tồn tại quy định được ban hành tại địa phương trước khi sáp nhập cũng làm phát sinh sự khác biệt trong quá trình triển khai thực hiện giữa các địa bàn, ảnh hưởng đến tính thống nhất trong công tác quản lý nhà nước. Nguyên nhân do hệ thống văn bản quy phạm pháp luật trong lĩnh vực quản lý, cung cấp và sử dụng dịch vụ Internet đã được ban hành mới thay thế các văn bản cũ. Đồng thời việc thực hiện sắp xếp đơn vị hành chính cấp tỉnh đòi hỏi phải rà soát, hoàn thiện và thống nhất các quy định hiện hành để phù hợp với mô hình tổ chức chính quyền địa phương và yêu cầu quản lý nhà nước trong giai đoạn mới.
III.  KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT
Từ kết quả tổng kết việc thi hành các quy định hiện hành, Sở Khoa học và Công nghệ đề xuất việc xây dựng Quyết định quy định thời gian hoạt động của đại lý Internet và điểm truy nhập Internet công cộng không cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên là cần thiết, thay thế Quyết định số 11/2014/QĐ-UBND ngày 21/7/2014 của UBND tỉnh Bắc Kạn (cũ) nhằm bảo đảm sự thống nhất trong hệ thống văn bản quy phạm pháp luật trên địa bàn tỉnh sau sắp xếp đơn vị hành chính; phù hợp với quy định tại Nghị định số 147/2024/NĐ-CP ngày 09/11/2024 của Chính phủ; đáp ứng yêu cầu quản lý nhà nước trong lĩnh vực Viễn thông và Internet.
Trên đây là báo cáo tổng kết việc thi hành Quyết định quy định thời gian hoạt động của đại lý Internet và điểm truy nhập Internet công cộng không cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên./.
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